POLITIQUE QUALITE, ENVIRONNEMENT ET STONE PT

Conscient de ses responsabilités, Silaco s'engage a I'amélioration continue de la Qualité et de
FEnvironnement de ses services et contribuer a un développement durable.

A cette fin, Silaco s'engage a:

* Fournir des produits et services de haute qualité, conformément a des exigences définies,
visant a satisfaire les besoins des parties les parties intéressées;

* Développer une gestion efficace et compétitive, basée sur 'amélioration continue,

controle des colits et renouvellement de 'équipement;

* Se conformer aux exigences, a la législation en vigueur, aux réglementations opérationnelles
et environnementales en vue de protéger I'environnement;

* Respecter I'environnement, prévenir et contréler la poliution, utiliser rationnellement les
ressources, minimisant et séparant les déchets;

» Collaborer avec la société dans laquelle il opére, en répondant aux demandes et plaintes de
I'étranger;

* Maintenir une étroite collaboration avec ses partenaires technologiques et leurs

les fournisseurs;

* Sensibilisation et formation continue de ses collaborateurs, avec I'objectif de améliorer ses
performances, tant dans ses fonctions que dans la protection de I'environnement et
conditions de sécurité.

* Promouvoir I'innovation de ses produits;

* Promouvoir l'innovation dans les solutions environnementales;

* Garantir I'efficacite et les bonnes performances de tous les équipements utilisés

par 'entreprise; .

¢ Assurer la mise en place du systéme de gestion StonePT;

s Assurer le respect de toutes les exigences légales applicables & son activité;

* Promouvoir I'amélioration de la performance des processus de la Qualité et environnement,
ainsi que leur efficacité.




